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W politykach zwigzanych z edukacjg wyzszg w Europie daje sie zauwazy¢ zwrot od
ksztattowania umiejetnosci bezposrednio uzytecznych ku szerzej pojetym kompetencjom
spotecznym. Wynika to m.in. z obaw i wyzwan, jakie niesie rewolucja 4.0, a zatem i koniecznosci
przygotowania absolwentow do niepewnej technologicznie i spotecznie przysztosci.
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ormowanie kompetencji spotecznych

shuchaczy jest zadaniem kazdej pol-

skiej uczelni. Nie ma znaczenia, czy ich

ksztaltowanie wynika z zapisow w Pol-
skiej Ramie Kwalifikacji i innych aktow pra-
wa, czy z wewnetrznej motywacji uczelni do
ksztaltowania osob swiattych, autonomicz-
nychiodpowiedzialnych w podejmowaniu de-
cyzji, w dziataniuiw relacjach z innymi ludz-
mi, sktonnych do prospolecznego zaangazo-
wania. Ksztaltowanie tych kompetencji bu-
dzi wiele obaw: od strachu przed mimowolng
(anie daj Boze, zamierzong!) indoktrynacja, po
rozterki, czym wistocie te kompetencje sa, jak
je opisac i jak zaprojektowac¢ metody ich we-
ryfikacji. O sprawach tych pisano wielokrot-
nie, takze nalamach ,Forum Akademickiego”
(patrz np. Chmielecka E., Jak uczyé kom-
petencji spotecznych, FA7-8/2017, 8. 62-
63), a temat staje sie coraz wazniejszy, takze
na arenie miedzynarodowej.

W politykach zwigzanych z edukacja wyz-
szq w Europie (patrz np. Komunikat Paryski
z maja 2018, dokumenty akcji Learning & Te-
aching EUA i inne) daje si¢ zauwazy¢ zwrot
od ksztaltowania umiejetnosci bezposred-
nio uzytecznych ku szerzej pojetym kompe-
tencjom spotecznym. Wynika to m.in. z obaw
i wyzwan, jakie niesie rewolucja 4.0, a za-
tem i koniecznosci przygotowania absolwen-
tow do niepewnej technologicznie i spolecz-
nie przysztosci, co wynika rowniez z nara-
stajacych kryzysow spolecznych, np. wzrostu
populizmu, migracji, wyzwan demograficz-
nych, kryzysu nauki i wiedzy. Termin 1i-
beral education, 0znaczajjcy przygoto-
wanie i wspomaganie jednostki tak, aby mo-
gla sie uporac ze zlozonoscig, roznorodnoscia
i permanentna zmiang rzeczywistosci, bliski
jest swym znaczeniem i zawiera w sobie kom-
petencje spoleczne. Wszystkie one postulujg
uzyskanie szerszej wiedzy wlaczajacej zagad-
nienia dotyczace poznania, kultury i spole-
czenstwa pozwalajacej na rozwiniecie poczu-
cia odpowiedzialnosci spolecznej. Powinny
by¢ one uzupetnione o umiejetnosci poznaw-
cze i praktyczne, ale przewaznie o tranzy-
tywnym charakterze (takie jak komunikacja,
rozwigzywanie problemow, zdolnosé stoso-
wania uzyskanej wiedzy w praktyce, umie-
jetnoscé samodzielnego uczenia sie, wspolpra-
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ca) oraz o niektore wezsze umiejetnosci prak-
tyczne zwiazane z profilem ksztalcenia i pro-
gramem studiow. Ich wspolng cecha jest wla-
czane w refleksje namystu nad wartosciami
(etycznymi, estetycznymi, spolecznymi) oraz
proba uzyskania odpowiedzi na pytanie, jak
(iwjakim celu) absolwent ma zamiar spozyt-
kowac uzyskang wiedze i umiejetnosci, za-
rowno w zyciu zawodowym, jak i szerszej ak-
tywnosci spoleczneji czy bedzie to czynil ra-
cjonalnie, autonomicznie i odpowiedzialnie.

Rozpoznanie dobrych praktyk
Zagadnienie kompetencji spolecznych pod-
jat projekt Erasmus+ DASCHE (Development,
assessment and validation of social competen-
ces in higher education), prowadzony w Zakla-
dzie Polityki Edukacyjnej Instytutu Gospo-
darstwa Spolecznego Szkoly Glownej Han-
dlowej w Warszawie. Partnerami SGH, ktora
przewodzi projektowi, sa: Uniwersytet w Bre-
mie (Niemcy), Uniwersytet w Durham (Wiel-
ka Brytania), Uniwersytet Twente (Holandia),
Centrum Badan nad Szkolnictwem Wyzszym
(Czechy), Centrum Informacji Akademickiej
(Eotwa). Projekt rozpoczal prace we wrzesniu
2017 roku i dzis$ podsumowuje wstepne wyni-
kibadan, ktore prowadzone byly metodg ana-
liz przypadku w uczelniach w szesciu wymie-
nionych krajach europejskich. Celem projektu
jest rozpoznanie dobrych praktyk w ksztal-
towaniu kompetencji spolecznych w wybra-
nych 30 osrodkach ksztalcenia wyzszego oraz
sformutowanie rekomendacji dla wladz euro-
pejskich, krajowych, regionalnych, instytu-
cjonalnych dotyczacych potrzeby i sposobow
formowania kompetencji spotecznych w szko-
fach wyzszych.

Jak rozumiane sg ,kompetencje spolecz-
ne” w krajach iinstytucjach objetych badania-
mi? Jednym ze wstepnych zalozen (potwier-
dzonym nastepnie przez rezultaty badania)
bylo stwierdzenie, Ze nie istnieje jedna defi-
nicja kompetencji spolecznych, ktora stawa-
Taby sie obligujaca podstawg do dziatan pro-
jektowych i weryfikacji efektow uczenia sie
w ramach programow ksztalcenia w roznych
krajach i uczelniach. W Polsce dominujgcym
rozumieniem jest to, ktore wynika z zapisow
Polskiej Ramy Kwalifikacji (rozwijajacej zapi-
sy ERK). Charakterystyki I stopnia PRK dla 6.

i7.poziomu (licencjat/inzynier, magister) po-
wiadaja w dziale .kompetencje spoleczne”, ze
ich absolwent powinien by¢ gotow do krytycz-
nej oceny posiadanej wiedzy, uznawania zna-
czenia wiedzy w rozwiazywaniu problemow
poznawczych i praktycznych, wypelniania zo-
bowigzan spolecznych i organizowania dzia-
fan na rzecz interesu publicznego, myslenia
i dzialania w sposob przedsiebiorczy, odpo-
wiedzialnego pelnienia rol zawodowych i tro-
ski o profesjonalny etos. A ponadto powinien
potrafi¢ brac udziat w debacie, planowac i or-
ganizowac prace oraz uczenie sie - samodziel-
nie i w zespolach oraz zna¢ fundamentalne
dylematy wspolczesnej cywilizacji. Uczelnie
maja petng swobode w interpretacji tych za-
pisow i sposobach wcielania ich w zycie.
Niemiecka rama kwalifikacji dzieli zapi-
sy kolumny ERK-(responsibility-and-autono-
my) na kompetencje tranzytywne zwiagzane
zumiejetnosciami zawodowymi oraz kompe-
tencje odniesione do wartosci zaczerpnietych
ze sfery etyki i odpowiedzialnosci obywatel-
skiej. Maja byc one dla szkot wyzszych inspi-
racja do wiaczania w programy efektow ucze-
nia sie o tym charakterze. W Holandii wiek-
szy wplyw na formowanie kompetencji spo-
tecznych majg dyrektywy zwiazane z wpro-
wadzaniem - na wszystkie stopnie edukacji
- tzw. kompetencji kluczowych, do ktorych
zalicza sie takze zbiory kompetencji obywa-
telskich, refleksje etyczna, zdolnosé do komu-
nikacji i wspolpracy. Podazanie za nimi tak-
7e nie stanowi dla uczelni twardego obowigz-
ku, a raczej zobowigzujacy inspiracje. W kra-
jach, gdzie regulacje prawne dotyczace szkot
wyzszych majg mocniejszy charakter (Lotwa
i Czechy), w krajowych ramach kwalifikacji
unikano rozwiniecia responsibility and auto-
nomy w innych kategoriach, niz umiejetnosci
zawodowych. Mamy tu wiec dos¢ dokladne
dyrektywyistandardy dotyczace umiejetno-
sci komunikacyjnych, pracy w grupie etc., be-
dace bardziej umiejetnosciami praktycznymi
niz kompetencjami spotecznymi. Jeszcze ina-
czej interpretowane sg one w obszarze UK. Tu
widac wplyw deskryptorow dublinskich zich
dodatkowymi instrukcjami dotyczacymi zdol-
nosci do formutowania sadow wlaczajacych
zagadnienia etyczne i wyzwania naszych cza-
sow. W zadnym kraju uczestniczacym w bada-
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niach nie obowigzuje jednoznacznie okreslo-
na charakterystyka tego, jak uczelnie powin-
ny je interpretowac i wlaczac w efekty uczenia
sie programow studiow. We wszystkich bada-
nych przypadkach w opisie programow stu-
diow i zaje¢ obowiazuje i jest uzywany jezyk
efektow uczenia sie.

Oryginalne interpretacje, niebanalny
namyst

Metoda analiz przypadku zastosowana w pro-
jekcie DASCHE wymagala doboru zroznico-
wanych obiektow badania, totez wybrano do
niego w Polsce piec uczelni, kierujac sie ich
odmiennym profilem, lokalizacja, wielko-
scig i ofertg edukacyjna (podobnie uczyniono
w innych krajach). W Polsce badaniu podda-
no nastepujace programy i osrodki: (1) modul
i centrum kompetencji spolecznych w PWSZ
w Elblagu, (2) kierunek lekarski i pielegniar-
ski Collegium Medicum U], (3) projektowany
kierunek ,Psychologia 2.0” w Uniwersytecie
SWPS, (4) program CEMS w SGIH, (5) progra-
my IFE na Politechnice Lodzkiej. W badaniach
szukano ,dobrych praktyk”, a wiec rozwia-
zan inspirujacych do skutecznego formowa-
nia kompetencji spolecznych. Badania prowa-
dzone byly metodami jakosciowymi: analizo-
wano dokumenty, przeprowadzano wywiady
indywidualne i zbiorowe z przedstawicielami
kadry zarzadzajacej uczelnig, nauczajace oraz,
co najwazniejsze, ze studentami.

Uzyskane za pomocg tych metod wyniki
byly grupowane i analizowane pod kilkoma
wzgledami:

- Motywacji whadz uczelni oraz nauczycie-
li do wlaczania formowania kompetencji spo-
fecznych do programow ksztalcenia. Probo-
wano oceni¢, czy wynikato ono z zewnetrz-
nych zapisow prawa, czy tez byly efektem

zrozumienia znaczenia tych kompetencji dla
rozwoju osobowego absolwentaijego zaanga-
zowania spolecznego. Czy tez ztozeniem oby-
dwu podejsc.

- Sposobu wprowadzenia dzialan formu-
jacych te kompetencje - poprzedzenia ich re-
fleksja nad znaczeniem, metodamiich osiaga-
nia-i-potwierdzania-lub-uznania za sponta-
nicznie osiggany ,efekt uboczny” programow
nastawionych na osigganie wiedzy i umiejet-
nosci. Wykorzystywanie wzorcow $wiatowych
w tej refleks;ji.

- Zwiazkow pomiedzy kompetencja-
mi spolecznymi a wiedzg i umiejetnosciami
wlasciwymi dla dyscypliny lub kierunku stu-
diow, tranzytywnosci tych kompetencji oraz
ich metod weryfikacji uzyskania tych kom-
petencji przez studenta. Wreszcie — budowa-
niainfrastruktury materialnej zapewniajacej
dodatkowe warunki do ksztattowania kompe-
tencji spolecznych.

Roznorodnosé podejsc uczelni do zagad-
nienia zaskoczyta badajacych, przekroczyla
ona znacznie wstepne zatozenia tej dywersy-
fikacji. Zaskoczyla pozytywnie, tym bardziej
7e oryginalnym interpretacjom tego, czym
powinny hyc te kompetencje, we wszystkich
przypadkach towarzyszyl niebanalny namyst
nad postawami absolwentow i zobowigzania-
mi uczelni do wypelniania funkcji wycho-
wawczych. Widoczne tez bylo, ze deskryp-
tory Polskiej Ramy Kwalifikacji, cho¢ brane
pod uwage, w zadnej mierze nie ujednolicity
(nie mowiac juz o standaryzacji) rozumienia
iwdrazania kompetencji spotecznych. Badane
uczelnie znakomicie wykorzystuja tu swq au-
tonomi¢ programowa, zas spolecznosci aka-
demickie (od rektorow po studentow) w wiek-
szosci uwazaja, ze rozwoj tych kompetencji
jest konieczny dla dobrej realizacji celow za-
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wodowych, do budowy fadu spolecznego oraz
rozwoju osobowego studentow.

Jesli idzie o realizacje tego elementu
ksztalcenia, to wbadanych polskich przypad-
kach dostrzegamy cale spektrum rozwigzan:
od wprowadzania osobnych modutow, obo-
wigzkowych dla wszystkich stuchaczy i bu-
dowy osrodka dajacego studentom mozliwo-
$cirealizacji indywidualnych dzialan prospo-
lecznych, po przekonanie, ze kompetencje te
moga by¢ skutkiem ubocznym (cho¢ planowa-
nym, obserwowanym i weryfikowanym) in-
nych form ksztalcenia. Miekko$¢ i uniwer-
salno$¢ kompetencji spolecznych sprawiaja
szczegolng trudnosé przy weryfikacjiich uzy-
skania. Uczelnie radza sobie z tym problemem
takze wroznorodny sposob: od uznawania ich
poprzez opis (portfolio) podjetych przez stu-
denta prospolecznych dzialan, poprzez wy-
pracowanie metod pomiaru wyspecjalizowa-
nych kompetencji, po zwykle dopisanie ich
jako efektow ksztalcenia uzyskiwanych przy
okazji zdobywania wiedzy i umiejetnosci.

Trwa analiza danych zebranych przez
partnerow zagranicznych projektu DASCHE.
Sadzimy, 7e ich rezultaty beda bardzo intere-
sujace. Wyniki badan omowione zostana na
dwoch miedzynarodowych konferencjach:
w Bremie w czerwcu 2019 r. oraz konferen-
cji konczacej projekt - w Warszawie wiosng
2020T.

Wiecejinformacji o projekcie Erasmus+ DASCHE
(Development, assessment and validation of social
competences in higher education) mozna znalez¢ na
stronie http://dasche.eu/

Dr hab. Ewa Chmielecka, dr hab. Jakub
Brdulak, dr Jacek Lewicki - zespot projektu
DASCHE
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